
MIKÄ?

MITÄ? KENELLE? MIKSI? MILLAINEN?

KONSEPTIN MÄÄRITTÄMINEN

Hanke rahoitetaan REACT-EU-välineen määrärahoista osana Euroopan unionin COVID-19-pandemian johdosta toteuttamia 
toimia.

mistä ideassa on kyse eli 
mitä idea tekee asiak-
kaan näkökulmasta. Täs-
mennä siis idean ydina-
jatus

Kuka hyötyisi eniten uu-
desta ideasta? Kenen on-
gelman tai tarpeen idea 
ratkaisee?

Mieti idean tarpeelli-
suutta asiakkaan näkö-
kulmasta eli kuvaa mitä 
konkreettista hyötyä idea 
asiakkaalle tuottaa.

Millainen tuote on ja mi-
ten se toimii?

Anna idealle nimi. Idean nimettäessä 
kannattaa pohtia tuotetta tai palvelua 
asiakkaan näkökulmasta. Asiakkaan 
tulisi jo nimestä ymmärtää, että ratkai-
su vastaa juuri hänen tarpeeseensa. 
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